Zasady ochrany osobnich udajt

pro e-shop a vyvojové formuldre Soundelirium

Provozovatel

Sidlo / reklamace

Kontakt

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich tdaji je Jan Novotny, ICO 05287049, LuZeckd 156/35, 403 32 Povrly, e-mail
soundelirium@gmail.com, telefon +420 606 092 234. Spravce nejmenoval povérence pro

ochranu osobnich udaja.

Jan Novotny, ICO 05287049

Luzeckda 156/35, 403 32 Povrly

soundelirium@gmail.com | +420 606 092 234

2. Uéely, adaje, pravni diivody a doby uchovani

Zpracovavané udaje

Préavni zaklad

Doba uchovani

Objednavka, vyroba a
dodéani

Platba

Danova evidence

Reklamace a servis

Zakaznicky ucet

Poptavky a prazkum
produktu
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jméno, kontakty,
fakturacni a dodaci
adresa, objednavka,
volba varianty,
komunikace

identifikace platby,
Castka, stav
transakce; uplné
udaje o karté spravce
bézné neobdrzi

fakturacni udaje,
icetni a danové
doklady

kontakt, vyrobek a
sériové Cislo, popis
vady, servisni historie

identifika¢ni udaje,
kontakt, historie
objednavek

kontakt, odpovedi,
technické preference
a komentare

plnéni smlouvy a
jednéni pred jejim
uzavienim

plnéni smlouvy

pravni povinnost

plnéni smlouvy,
pravni povinnost,
opravnény zajem

plnéni smlouvy

souhlas nebo jednani
0 mozné smlouvée

po dobu smlouvy;
nasledneé zpravidla 3
roky pro ochranu
prav

po dobu transakce a
nutné navazné
evidence

po dobu stanovenou
pravnimi predpisy,
zpravidla az 10 let

po dobu vytizeni a
néasledné zpravidla 3
roky

do zruSeni ucCtu nebo
po dobu nezbytnou

anonymni odpovédi
dle potreby
pruzkumu; kontakt

ucinnost od 16. 10. 2026



obvykle nejdéle 2
roky nebo do odvolani

Provoz a zabezpeceni IP adresa, cookies, opravnény zajem; u podle druhu zdznamu
webu technické logy volitelnych cookies a nastaveni sluzby,
souhlas obvykle mésice az 2
roky

Google Ads a meéreni  online identifikdtory a souhlas udéleny v podle nastaveni

reklamy udaje o interakci, cookie listé Google Ads a do
pokud je sluzba odvolani souhlasu
aktivni

3. Prijemci osobnich udajt
Udaje mohou v nezbytném rozsahu obdrZet nebo zpracovavat zejména:

¢ Shoptet, a.s. jako provozovatel e-shopové platformy;

¢ Shoptet Pay a poskytovatelé platebnich sluzeb dostupni v kosiku;

e dopravci PPL, DPD, GLS, Zasilkovna, ptipadné Ceské posta nebo jiny dopravce zvoleny pro
konkrétni zasilku;

¢ banky a organy verejné moci v pripadech stanovenych pravem;

¢ poskytovatelé e-mailu, hostingu, bezpecnosti a IT podpory;

e Netlify a Formspree, pokud navstévnik pouzije samostatny pruzkum produktu;

¢ Google, pokud navstévnik souhlasi s cookies a je aktivni Google Ads nebo meéreni konverzi.

Spravce nevyuziva externi ucetni sluzbu; doklady a danovou evidenci spravuje sam. Neékteii
poskytovatelé mohou zpracovavat idaje mimo Evropsky hospodaisky prostor. Predani se v
takovém pripadé opira o prisluSny pravni mechanismus, napriklad rozhodnuti o odpovidajici
ochrané nebo standardni smluvni dolozky.

4. Newsletter a obchodni sdéleni

Soundelirium v soucasnosti nerozesila pravidelny newsletter. Pokud navstévnik ve vyvojovém
formulati dobrovolné zanechd e-mail a pozadéa o informaci k vybranému produktu, bude kontakt
pouzit pouze pro tento ucel, dokud nebude souhlas odvolan nebo 1icel splnén.

5. Prava subjektu udaju

Mate pravo pozadovat pristup k osobnim tdajum, jejich opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani
a prenositelnost tdajl, pokud jsou splnény zakonné podminky. MuzZete vznést namitku proti
zpracovani zalozenému na opravnéném zdjmu a kdykoli odvolat souhlas. Stiznost lze podat u
Utradu pro ochranu osobnich udajti, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Www.u00U.gov.cz.

6. Povinnost poskytnout udaje a automatizované rozhodovani

Udaje oznagené v objednévce jako povinné jsou potfebné pro uzavteni a plnéni smlouvy. Bez
nich nelze objednavku vytidit. Uéast v prizkumu a zanechani e-mailu jsou dobrovolné. Spravce
neprovadi automatizované individualni rozhodovani, které by mélo pravni nebo obdobné
vyznamné Uucinky.
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7. Zabezpeceni a zmény
Spravce pouziva primérena technicka a organizac¢ni opatreni, omezuje pristupy a uchovava
udaje pouze po potrebnou dobu. Tyto zisady jsou ucinné od 16. 10. 2026.
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